
Hinweis
Dieses Ticket erlaubt es den Gästen und Besuchern des TIETZ für den gewählten Zeitraum den 
Zugang zum Internet. Bitte Beachten sie die allgemeinen Geschäftsbedingungen auf der 
Rückseite.

Voraussetzung
Ihr PC muss WLAN fähig sein und die entsprechende WLAN-Software muss installiert sein.
Sie haben ein WLAN-Ticket.

Nach dem Einschalten Ihres PCs:
1. Suchen Sie mit dem Netzwerkverbindungs- Tool oder mit WLAN nach dem Hotspot 

DAStietz. Verbinden Sie sich mit DAStietz. 

2. Starten Sie Ihren Webbrowser z.B. mit FireFox oder mit dem Internet Explorer und wählen 
Sie eine beliebige Internetadresse.

3. Geben Sie nun Name und Kennwort Ihres WLAN-Tickets in das Anmeldefenster ein.



4. Warten Sie auf die eingegebene Internetadresse, z.B. Google. Wenn Sie sich erfolgreich 
angemeldet sind, haben Sie Zugang zum Internet. 

Bitte beachten Sie, dass Ihre Daten unverschlüsselt übertragen werden. Benutzen Sie zur 
Übertragung sensibler Daten nur verschlüsselte Verbindungen, z.B. über SSL oder VPN.

Allgemeine Geschäftsbedingungen zur Nutzung des WLAN im Eigenbetrieb „Das TIETZ“ der Stadt 
Chemnitz

§ 1 Vertragspartner
Vertragspartner sind der Eigenbetrieb „Das TIETZ“ der Stadt Chemnitz (Das TIETZ) und der Kunde.

§ 2 Leistungen des TIETZ
(1) Das TIETZ ermöglicht dem Kunden einen Zugang zum Internet über WLAN zum kabellosen Surfen. Mit Hilfe der WLAN-
Technologie erfolgt eine kabellose Datenübertragung zwischen dem HotSpot und dem WLAN-fähigen Endgerät des Kunden.

(2) Eine Authentifizierung des Kunden erfolgt über den Erwerb eines Tickets am Informationstresen des TIETZ. Es enthält die 
Login-Daten für die Nutzungsdauer. 

(3) Das Ticket hat eine Gültigkeitsdauer von 3 Jahren. Die Nutzungszeit beginnt mit der ersten Anmeldung und läuft für die Dauer 
der erworbenen Zeit. Sie wird durch Abmeldung nicht unterbrochen. Es wird kein Zeitkonto angelegt.

§ 3 Sicherheit
(1) Die kabellose Datenübertragung zwischen HotSpot und dem WLAN-fähigen Endgerät des Kunden erfolgt unverschlüsselt. 
Daher kann nicht ausgeschlossen werden, dass sich Dritte unbefugt Zugriff auf die mittels WLAN zu übertragenden Daten 
verschaffen. Der Kunde hat selber Vorkehrungen zu treffen, seine Daten zu schützen, z.B. durch Verschlüsselung.

§ 4 Haftung
(1) Das TIETZ haftet nicht für Schäden, die einer Kundin/einem Kunden auf Grund von fehlerhaften Inhalten der von ihr/ihm 
benutzten Medien, einschließlich der Datenträger entstehen, die durch Verletzungen von Vertragsverpflichtungen zwischen Kunden 
und Internetdienstleistern verursacht werden.

(2) Das TIETZ ist für die Qualität, die Funktionsfähigkeit und Virenfreiheit von abgerufenen Dateien aus dem Internet nicht 
verantwortlich. Für die Funktionsfähigkeit der Leitungen und Computer gibt es keine Gewähr.

(3) Bei Benutzung des Internets sind die Bestimmungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes zu beachten. Gesetzwidrige 
Informationen dürfen weder genutzt noch verbreitet werden. 


